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PAYKIT NAUDOJIMO TAISYKLES Redakcija Nr.1 Galioja nuo 2025-08-01

BENDROSIOS NUOSTATOS 1.1. Sios PAYKIT naudojimo taisyklés (toliau - Taisyklés)
reglamentuoja PAYKIT programinés irangos naudojimo salygas, Kliento teises ir
pareigas bei UAB CEKIS ir Kliento tarpusavio santykius naudojantis PAYKIT. 1.2.
PAYKIT - UAB CEKIS valdoma ir administruojama elektroniné kasos sistema / i.EKA
sprendimas, skirtas fiskalinéms, apskaitos ir kitoms su prekyba susijusioms
operacijoms vykdyti. PAYKIT gali buti integruojama su treciujuy saliy sistemomis ir
paslaugomis, iskaitant mokéjimo korteliy skaitytuvus, SoftPOS ir kitas mokéjimo
sistemas, buhalterines ir apskaitos sistemas, sandélio valdymo sistemas,
elektroninés prekybos platformas, lojalumo, uzsakymu, pristatymo bei kitus iSorinius
sprendimus. 1.3. Klientas - juridinis asmuo arba fizinis asmuo, vykdantis ukine ar
profesine veikla ir naudojantis PAYKIT tokios veiklos tikslais. 1.4. Naudodamasis
PAYKIT Klientas patvirtina, kad susipazino su Siomis Taisyklémis, supranta jas ir
sutinka ju laikytis. 1.5. Sios Taisyklés gali buti taikomos kartu su kitais UAB CEKIS
dokumentais arba atskiromis rasytinémis sutartimis su Klientu, jeigu tokios
sudaromos. Tais atvejais, kai Sios Taisyklés priesStarauja su Klientu individualiai rastu
suderintoms sutarties salygoms, pirmenybé teikiama individualiai suderintoms
salygoms. Sios Taisyklés taikomos tiek, kiek atskira rasytiné sutartis konkretaus
klausimo nereglamentuoja. 1.6. PAYKIT paslauga skirta tik ukinei / profesinei veiklai
vykdyti ir teikiama tik verslo klientams (B2B) - juridiniams asmenims ir asmenims,
vykdantiems ekonomine veikla. PAYKIT néra skirta vartotojams asmeniniais tikslais,
todél vartotojuy teisiu apsaugos reguliavimas netaikomas. 2. REGISTRACIJA, PASKYRA
IR SAUGUMAS 2.1. PAYKIT paskyra sukuria Klientas, registruodamasis PAYKIT
sistemoje ir pateikdamas reikiamus duomenis. 2.2. Klientas jsipareigoja pateikti
teisingus ir aktualius duomenis ir juos atnaujinti pasikeitus; Klientas atsako uz
pateiktos informacijos tiksluma ir pasekmes. 2.3. Klientas atsako uz prieigos
duomenu (vartotojo vardu, slaptazodziy, autentifikavimo priemoniu) sauguma,
konfidencialuma ir tinkama naudojima. Klientas isipareigoja uztikrinti, kad PAYKIT
naudotojais taptu tik tinkamai igalioti asmenys. 2.4. Veiksmai, atlikti naudojant
Kliento paskyra ar Kliento suteiktas prieigas, laikomi atliktais Kliento vardu, iSskyrus
atvejus, kai nustatoma, kad neteiséta prieiga atsirado dél aplinkybiu, uz kurias pagal
taikytinus teisés aktus atsako UAB CEKIS. Klientas atsako uz savo darbuotoju ir kitu
jo igalioty naudotojuy veiksmus PAYKIT. 2.5. Klientui nepateikus teisinguy ar aktualiy
duomenu, PAYKIT veikimas gali bati ribojamas ar sutrikti. UAB CEKIS neatsako uz
pasekmes, atsiradusias dél Kliento pateikty neteisingu, neiSsamiuy ar neatnaujinty
duomenu. 2.6. PAYKIT gali automatiskai tikrinti licencijos, paskyros galiojima ir kitus
techninius parametrus. Klientas sutinka, kad PAYKIT gali atlikti tokius patikrinimus
be atskiro ispéjimo. PAYKIT PASKIRTIS IR NAUDOJIMO RIBOJIMAI 3.1. PAYKIT yra
kasos sistemos programiné iranga, skirta pardavimo operacijoms registruoti,
fiskaliniams dokumentams formuoti ir duomenims | VMI i.EKA perduoti teisés akty
nustatyta tvarka ir terminais. 3.2. PAYKIT gali buti naudojama tik teisétai veiklai ir tik
pagal jos paskirti. Draudziama naudoti sistema neteisétai veiklai ar apskaitos
manipuliacijoms. 3.3. PAYKIT yra programinis sprendimas; ji pati neuztikrina Kliento
veiklos teisétumo. Atsakomybé uz teisétuma tenka Klientui. 3.4. |RANGA, )OS
PRIEZIURA IR SERVISAS 3.4.1. Sios PAYKIT naudojimo Taisyklés reglamentuoja tik
PAYKIT programinés irangos naudojimo salygas ir jos palaikyma. 3.4.2. PAYKIT yra
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kasos sistemos programiné iranga, kuri tinkamai veikia ir gali buti naudojama kaip
i.EKA sistema tik kartu su sertifikuota kasos iranga, tinkamu jos diegimu ir nuolatine
technine prieziura. 3.4.3. I[rangos (POS kompiuteriu, ekranu, spausdintuvuy, mokéjimo
korteliu skaitytuvy ir kt.), ju prieziaros, serviso darbu, reagavimo terminuy (SLA),
paslaugu ikainiy ir aptarnavimo apimties reguliavimas néra siu Taisykliu objektas ir
yra nustatomas atskiroje su UAB CEKIS sudaromoje jrangos aptarnavimo (serviso)
sutartyje. 3.4.4. |rangos aptarnavimo sutartis su UAB CEKIS sudaroma siekiant
uztikrinti praktini sistemos veikima, nuolatine kasos sistemos prieziura ir i.EKA
sistemos naudojimo atitikti teisés akty bei VMI reikalavimams. 3.5. MOKEJIMU
INTEGRACIJOS 3.5.1. PAYKIT gali veikti tiek su integruotu mokéjimo korteliy
sprendimu, iskaitant korteliy skaitytuva, SoftPOS ar mokeéjimo paslaugy teikéjo
aplikacija, tiek be aktyvios mokeéjimuy integracijos. Kasoje pasirinktas mokéjimo budas
rkortele” savaime néra bankinés operacijos autorizavimo ar Iésuy gavimo
patvirtinimas. 3.5.2. Naudojant integruota mokéjima kortele, pasirinkus mokéjimo
buda turi buti pradétas mokéjimo procesas: mokéjimo sistemai perduodama suma,
prasoma pateikti kortele ar kita mokéjimo priemone, atliekama autorizacija ir
gaunamas mokéjimo rezultatas. Jeigu Sis procesas nepradedamas, mokéjimo
aplikacija néra paleista, integracija nesuveikia, nutriksta rysys arba negaunamas
mokéjimo sistemos atsakymas, Klientas negali Ilaikyti integruoto mokéjimo
patvirtintu. 3.5.3. Naudojant integruota mokéjima kortele, pries perduodamas prekes
ar suteikdamas paslauga Klientas privalo patikrinti galutini operacijos rezultata
fiskaliniame kvite. Jeigu kvite néra bankinés operacijos informacijos arba nurodoma,
kad mokéjimas atmestas, neaptarnautas, atSauktas ar kitaip nepatvirtintas,
integruotas mokeéjimas nelaikomas patvirtintu. 3.5.4. PAYKIT, SoftPOS, korteliy
skaitytuvo ar kitos mokéjimo aplikacijos ekrane operacijos metu rodoma informacija
gali buti tarpiné ar nepilna ir savaime nelaikoma galutiniu visos pardavimo operacijos
rezultatu. Klientas privalo vadovautis galutine fiskaliniame kvite pateikta
informacija. Jeigu bankiné operacija autorizuojama, taciau PAYKIT fiskalizavimo
proceso metu kasos operacija negali buti tinkamai uzbaigta arba fiskalinis kvitas
negali buti suformuotas, su tokia operacija susijes mokéjimas kortele, jeigu tai
numatyta naudojamos integracijos veikimo logikoje, gali buti automatiskai atSauktas,
sékmingos autorizacijos pranesSimas néra pakankamas visos pardavimo operacijos
uzbaigimo patvirtinimas. 3.5.5. Pastebéjes neiprasta mokéjimo eiga, neatitikima tarp
ekrane ir fiskaliniame kvite pateikiamos informacijos, neveikiancia integracija ar kita
mokéjimo sutrikima, Klientas privalo neperduoti prekiy ar neuzbaigti paslaugos
teikimo, kol mokéjimo rezultatas néra patikrintas, ir nedelsdamas informuoti UAB
CEKIS. 3.5.6. UAB CEKIS neatsako uz banku, mokéjimo paslaugy teikéju, SoftPOS,
korteliu skaitytuvuy programinés irangos, rysio paslaugu ar kitu treciujy saliy sistemuy
veikimo sutrikimus, vélavimus, pakeitimus ar operaciju atmetima, kuriu UAB CEKIS
nekontroliuoja. UAB CEKIS atsakomybé nustatoma pagal Siu Taisykliu 6 skyriaus
nuostatas. 3.6. INTEGRACIJOS SU TRECIYJY SALIU SISTEMOMIS 3.6.1. PAYKIT gali buti
integruojama su treciuju Saliy sistemomis ir paslaugomis, iskaitant buhalterines ir
apskaitos sistemas, sandélio valdymo sistemas, elektroninés prekybos platformas,
lojalumo, uzsakymu, pristatymo bei kitus iSorinius sprendimus. 3.6.2. Integraciju
veikimas ir duomenuy apsikeitimas priklauso nuo PAYKIT bei treciujy Saliy sistemu, ju
APl, rysSio, konfiguracijos, perduodamuy duomenu strukturos ir kity techniniy
komponenty saveikos. Dél Siu priezasc¢iy duomenuy perdavimas ar sinchronizavimas
gali bati uzdelstas, laikinai nutrukti arba nejvykti. 3.6.3. UAB CEKIS neatsako uz
integracijos sutrikimus, kuriuos lemia treciosios Salies sistemos neveikimas, jos API
ar kity techniniy reikalavimu pakeitimai, rysio sutrikimai, Kliento ar treciosios Salies
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konfiguracija ar kitos nuo UAB CEKIS nepriklausandios aplinkybés. Treciosios Salies
atlikti pakeitimai gali pareikalauti PAYKIT integracijos pakeitimu, kurie atliekami per
objektyviai pagrista terminag, atsizvelgiant | pakeitimy apimti ir treciosios Salies
technines galimybes. 3.6.4. Klientas privalo tikrinti jam reikSmingy duomeny
perdavimo ir sinchronizavimo rezultata. Vien tai, kad duomenys suformuoti ar iSsiusti
vienoje sistemoje, savaime nereiskia, kad jie sékmingai priimti, uzregistruoti ar
tinkamai apdoroti kitoje sistemoje. 3.6.5. UAB CEKIS neatsako uz Kliento ar treciujy
Saliy sistemose esanciy pradiniu duomenu, prekiu, kainu, sandélio likuciu, apskaitos
nustatymu ar kitos informacijos teisinguma. Uz Kliento ivedamus, importuojamus ar
jo valdomose sistemose esancius duomenis atsako Klientas. 3.6.6. Pastebéjes
duomenu neatitikima, nesinchronizuotus ar pasikartojanc¢ius duomenis, neveikiancia
integracija ar kita neiprasta veikima, Klientas privalo nedelsdamas informuoti UAB
CEKIS ir imtis protingy veiksmu galimiems nuostoliams ar papildomiems
neteisingiems duomenims iSvengti. KAINODARA IR MOKEJIMO SALYGOS 4.1. PAYKIT
paslauga yra mokama. Kainos ir mokéjimo salygos skelbiamos oficialiose interneto
svetainése www.cekis.It ir www.paykit.It arba nustatomos individualioje sutartyje su
Klientu. Jeigu individuali sutartis nenustato kitaip, UAB CEKIS turi teise keisti
kainodarg, apie tai informuodama Klienta ne véliau kaip pries 30 (trisdesimt)
kalendoriniu dienuy. Nauja kainodara taikoma nuo nurodytos jos isigaliojimo dienos.
4.2. Paslaugos apmokamos i$ anksto pagal iSrasyta saskaita. Neapmokéjimas laiku
reiSkia, kad paslauga laikoma neaktyvia. 4.3. Jei Klientas laiku neatlieka apmokéjimo,
turi neapmokéty saskaituy arba PAYKIT sistemoje nustatomas nepakankamas
balansas, PAYKIT prieiga gali buati automatiskai apribojama arba sustabdoma be
atskiro ispéjimo. Sis paslaugos stabdymas laikomas teisétu ir pagristu UAB CEKIS
veiksmu. Paslauga atnaujinama tik po pilno atsiskaitymo, o UAB CEKIS turi teise
taikyti papildoma administravimo mokesti pagal galiojanti kainyna. UAB CEKIS
neatsako uz dél paslaugos sustabdymo galincius kilti veiklos sutrikimus, negautas
pajamas, finansinius nuostolius ar galimas sankcijas. 4.4. Sumokéti mokesciai uz
PAYKIT paslauga negrazinami, net jei Klientas nusprendzia paslaugos nebetesti ar jos
nebevykdyti, arba kai paslauga apribojama ar sustabdoma dél Kliento kaltés ar
pazeidimu. Si nuostata netaikoma, jei paslauga negaléjo buti teikiama dél UAB CEKIS
kaltés. 4.5. Paslaugos pakartotinis ijjungimas po apribojimo arba sustabdymo galimas
tik po pilno visy isiskolinimuy apmokéjimo. UAB CEKIS turi teise taikyti papildoma
administravimo mokesti bei, esant poreikiui, kitus taikytinus sisteminiuy darbu ar
konfiguravimo mokesc¢ius pagal galiojanti UAB CEKIS kainyna. Paslauga neatstatoma
automatiskai, o jos atnaujinimo terminas priklauso nuo techniniy galimybiu.
INTELEKTINE NUOSAVYBE 5.1. PAYKIT, jos kodas, dizainas, struktura, technologiniai
sprendimai, duomenuy bazés, API, dokumentacija ir kita susijusi informacija yra
iSimtiné UAB CEKIS nuosavybé arba naudojama teisétais pagrindais. 5.2. Klientui
nesuteikiamos jokios intelektinés nuosavybés teisés | PAYKIT. Klientui suteikiama tik
ribota, neiSimtiné, neperleidziama teisé naudotis PAYKIT Kliento ukinei veiklai
vykdyti pagal Sias Taisykles ir (jeigu taikoma) rasytine sutartij. 5.3. Klientui grieztai
draudziama: a) kopijuoti, dauginti, platinti, perleisti, parduoti ar kitaip perduoti
PAYKIT; b) modifikuoti, keisti, adaptuoti ar kurti iSvestinius produktus; c) atlikti
reverse engineering, dekompiliavima, analize ar issifravima; d) naudoti PAYKIT
konkurencinei veiklai ar analogisky sprendimuy kurimui; e) naudoti PAYKIT be
galiojancios licencijos ar pazeidziant Sias Taisykles. 5.4. Klientui draudziama suteikti
prieiga prie PAYKIT tretiesiems asmenims, perduoti paskyras ar licencijas, suteikti
sublicencijas, iSskyrus atvejus, kai tai aiskiai numatyta sutartyje. 5.5. PAYKIT gali
buti naudojama tik Kliento vidinei ukinei veiklai. Draudziama ja naudoti testavimo,
tyrimu, analizés, demonstravimo, mokymu ar konkurenciniuy produkty kurimo tikslais
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be rasytinio UAB CEKIS sutikimo. 5.6. Klientas sutinka, kad UAB CEKIS turi teise
naudoti technines apsaugos priemones ir, esant pagristam itarimui dél pazeidimu,
atlikti PAYKIT naudojimo patikrinimus (audita), nepazeidziant teisés aktuy. 5.7. Bet
koks sSiame skyriuje nustatyty nuostaty pazeidimas laikomas esminiu Taisykliuy
pazeidimu. UAB CEKIS turi teise nedelsiant sustabdyti PAYKIT naudojima ir reikalauti
atlyginti patirta zala bei nuostolius. ATSAKOMYBE 6.1. PAYKIT yra techniné priemoné,
padedanti vykdyti kasos operacijas, fiskalizuoti ir perduoti duomenis teisés akty
nustatyta tvarka bei, kai taikoma, saveikauti su treciujy Saliy sistemomis. PAYKIT
naudojimas savaime neuztikrina Kliento veiklos, apskaitos ar Kliento pateikiamu
duomenuy teisétumo ir teisingumo. Uz savo veikla, Kliento ijivedamus duomenis,
darbuotojy veiksmus ir jam taikomuy teisés akty laikymasi atsako Klientas. 6.2. Tiek,
kiek leidzia taikytini teisés aktai, UAB CEKIS neatsako uZ netiesioginius ar
pasekminius nuostolius, iskaitant negauta pelna ar pajamas, verslo galimybiy
praradima, reputacine zala ar veiklos sutrikimo pasekmes. UAB CEKIS taip pat
neatsako uz nuostolius tiek, kiek juos sukélé banku, mokéjimo paslauguy teikéjuy, VMI,
rysSio ar interneto paslauguy teikéju, irangos gamintojuy ar kity treciuju saliu veiksmai,
neveikimas ar sutrikimai, kuriy UAB CEKIS nekontroliuoja. 6.3. Tais atvejais, kai pagal
taikytinus teisés aktus UAB CEKIS kyla civiliné atsakomybé, bendra UAB CEKIS
atsakomybé uz viena ivyki ar tarpusavyje susijusiu ivykiy visuma negali virSyti
Kliento per 12 (dvylika) ménesiy iki pirmojo tokio ivykio faktiskai sumokétos PAYKIT
paslaugy kainos. Jeigu Klientas PAYKIT naudojasi trumpiau nei 12 (dvylika) ménesiu,
atsakomybés riba lygi per faktini PAYKIT naudojimo laikotarpi sumokeétai PAYKIT
paslaugu kainai. Sis atsakomybés ribojimas netaikomas tiek, kiek pagal imperatyvias
teisés normas UAB CEKIS atsakomybé negali bati ribojama. 6.4. UAB CEKIS neatsako
uz sutrikimus ar nuostolius tiek, kiek juos sukélé netinkamas PAYKIT ar irangos
naudojimas, Kliento ar jo pasitelkty asmenuy veiksmai, neteisingi duomenys ar
konfiguracija, neleistini sistemos pakeitimai, naudojimo instrukciju nesilaikymas arba
Kliento delsimas pranesti apie pastebéta sutrikima. 6.5. Klientas privalo naudotis
PAYKIT atsakingai, laikytis Siy Taisykliu ir UAB CEKIS pateiktu naudojimo instrukciju,
uztikrinti tinkama savo darbuotoju apmokyma ir vykdyti 3.5 bei 3.6 skyriuose
nustatytas operaciju bei integraciju patikros pareigas. 6.6. Pastebéjes PAYKIT,
fiskalizavimo, mokéjimo ar kitos integracijos sutrikima, Klientas privalo nedelsdamas
apie ji informuoti UAB CEKIS ir imtis protingy bei jam prieinamu veiksmu galimiems
nuostoliams ar ju didéjimui iSvengti. 6.7. Incidentai vertinami pagal objektyviai
prieinama technine informacija, iskaitant PAYKIT techninius irasus, elektronine
kontroline juosta (EK]), fiskalinius dokumentus, VMI i.EKA informacija, mokéjimo
paslaugu teikéju bei kity susijusiy sistemuy duomenis. UAB CEKIS pateikia Klientui jos
turima ir teisétai galima atskleisti informacija, reikalinga incidentui paaiskinti, taciau
neprivalo atskleisti programinio kodo, saugumo informacijos, komerciniy paslapciu,
vidinés techninés dokumentacijos ar treciujuy Saliy informacijos, kurios neturi teisés
atskleisti. PASLAUGOS APRIBOJIMAS, SUSTABDYMAS IR NUTRAUKIMAS 7.1. UAB
CEKIS turi teise apriboti, sustabdyti ar nutraukti PAYKIT paslaugos teikima, jeigu: a)
Klientas nevykdo mokéjimo isipareigojimu arba véluoja atsiskaityti; b) Klientas
pazeidzia Sias Taisykles ar kitus su PAYKIT susijusius dokumentus; c) PAYKIT
naudojama neteisétai, nesaugiai, siekiant apeiti apskaita ar kitaip sukeliant teisines,
finansines, reputacines ar saugumo rizikas; d) to reikalauja teisés aktai ar valstybés
institucijos; e) butina uztikrinti PAYKIT sauguma, stabiluma ar tinkama veikima. 7.2.
Jeigu Kliento pazeidimai yra esminiai, sistemingi arba per UAB CEKIS nustatyta
pagrista termina nepasalinami, UAB CEKIS turi teise nutraukti PAYKIT paslaugos
teikima. Toks nutraukimas dél Kliento paZeidimo nelaikomas UAB CEKIS sutartiniy
isipareigojimu pazeidimu ir nesuteikia Klientui teisés reikalauti kompensacijos uz dél
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nutraukimo atsiradusias pasekmes. 7.3. Klientas supranta ir sutinka, kad paslaugos
apribojimas, sustabdymas ar nutraukimas gali lemti PAYKIT veikimo sutrikimus ar
nepasiekiamuma. UAB CEKIS neatsako uz dél to galindius atsirasti Kliento veiklos
sutrikimus, finansinius nuostolius ar kitokias pasekmes. 7.4. Nutraukus PAYKIT
paslaugos teikima, Klientas turi teise per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny atsisiusti
jam reikalingus duomenis, jeigu tokia galimybé yra technologiskai sudaryta.
Pasibaigus Siam terminui, prieiga gali buti panaikinta ir duomenys gali buti
nebesaugomi. 7.5. Klientas turi teise bet kada nutraukti PAYKIT naudojima, apie tai
pries 30 (trisdesimt) kalendoriniu dienuy rastu informaves UAB CEKIS ir pilnai
atsiskaites uz suteiktas paslaugas. 7.6. Paslaugos atkurimas galimas tik pasalinus
priezastis, dél kuriu paslauga buvo apribota ar sustabdyta, ir pilnai atsiskaicius su
UAB CEKIS. Paslaugos atkirimas néra automatinis; gali bati taikomas administravimo
mokestis, o atkurimo terminai priklauso nuo techniniu galimybiu. DUOMENYS, VMI
DUOMENUY TEIKIMAS IR DUOMENY APSAUGA 8.1. PAYKIT perduoda ir (ar) tvarko
duomenis taip, kaip tai nustato Lietuvos Respublikos teisés aktai, iskaitant VMI i.EKA
sistema ir kitus teisés aktuy numatytus registrus ar informacines sistemas, tokia
apimtimi ir tvarka, kuri reikalinga teisés aktuy reikalavimams ivykdyti. 8.2. Klientas
yra visiskai atsakingas uz PAYKIT suvedamu, generuojamuy ir perduodamy duomeny
teisinguma, iSsamuma, turinj ir teisétuma, taip pat uz savo veiklos ir apskaitos
atitikti teisés aktams. PAYKIT naudojimas nepanaikina Kliento pareigu institucijoms ir
neuztikrina apskaitos teisétumo. 8.3. UAB CEKIS neatsako uz VMI ar kity institucijy
sprendimus, patikrinimuy rezultatus, baudas, sankcijas, veiklos apribojimus ar bet
kokias kitas pasekmes, jeigu jos susijusios su Kliento veikla, pateiktais duomenimis
ar teisés aktu nesilaikymu. 8.4. Klientas supranta, kad teisés aktai ir VMI techniniai
reikalavimai gali keistis, ir tokie pakeitimai gali turéti jtakos PAYKIT veikimui ar
funkcionalumui. Tokie pakeitimai nelaikomi UAB CEKIS jsipareigojimu pazeidimu. 8.5.
Naudojant PAYKIT gali buti tvarkomi darbuotoju, kasininku, pirkéjuy ar kitu asmenuy
asmens duomenys. Saliy vaidmenys pagal BDAR nustatomi pagal konkrety asmens
duomeny tvarkymo tiksla ir aplinkybes. Kai UAB CEKIS Kliento pavedimu tvarko
asmens duomenis PAYKIT paslaugai teikti, Klientas veikia kaip duomenuy valdytojas, o
UAB CEKIS - kaip duomenu tvarkytojas. Kai UAB CEKIS tvarko asmens duomenis savo
teisétais tikslais, iskaitant sutarties administravima, saskaitu iSrasyma, paslaugos
saugumo uztikrinima ar teisiniu prievoliy vykdyma, UAB CEKIS gali veikti kaip
savarankiskas duomeny valdytojas. Duomenuy tvarkymui taip pat taikoma UAB CEKIS
privatumo politika. 8.6. Klientas isipareigoja uztikrinti, kad jo darbuotojai, kasininkai
ir kiti PAYKIT naudotojai buty tinkamai informuoti apie asmens duomenu tvarkyma, ir
kad buty vykdomos BDAR prievolés (informavimas, teisinis pagrindas, saugojimo
terminai ir pan.). Uz asmens duomenuy tvarkymo teisétuma Kliento veikloje atsako
Klientas. 8.7. UAB CEKIS gali tvarkyti asmens duomenis tik tiek, kiek tai buatina
PAYKIT veikimui uztikrinti, sutartiniams isipareigojimams vykdyti ir teisés aktu
reikalavimams igyvendinti, taip pat tik tokia apimtimi ir terminais, kurie butini Siems
tikslams pasiekti. 8.8. UAB CEKIS turi teise perduoti duomenis valstybés institucijoms
ar teisésaugai tada, kai to reikalauja teisés aktai. Toks perdavimas nelaikomas
konfidencialumo ar duomenuy apsaugos pazeidimu. 8.9. UAB CEKIS turi teise nustatyti
duomeny saugojimo terminus ir apimti pagal teisés aktus ir savo vidines proceduras.
Paslaugos nutraukimo atveju duomenu prieiga teikiama pagal Siose Taisyklése
nustatyta tvarka, o jai pasibaigus duomenys gali buti nebesaugomi ir (ar) gali buti
pasalinti. TAISYKLIY KEITIMAS 9.1. UAB CEKIS turi teise keisti, pildyti ar atnaujinti
Sias Taisykles, PAYKIT paslaugu teikimo salygas, kainodara ir (ar) funkcionaluma,
jeigu to reikalauja teisés aktai, techniniai sprendimai, paslaugos tobulinimas ar kitos
pagristos priezastys. 9.2. Naujausia galiojanti PAYKIT Taisykliy redakcija skelbiama
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interneto svetainése www.paykit.lt ir (ar) www.cekis.lt. Kiekvienai Taisykliy
redakcijai nurodoma jos isigaliojimo data ir (ar) redakcijos numeris. 9.3. Nauja
Taisykliy redakcija nuo jos isigaliojimo dienos pakeicia ankstesne Taisykliy redakcija
ir taikoma visiems PAYKIT Klientams, jskaitant Klientus, pradéjusius naudotis PAYKIT
iki naujos Taisykliuy redakcijos isigaliojimo dienos, iSskyrus atvejus, kai su Klientu
individualiai rastu susitarta kitaip. 9.4. Apie esminius Taisykliu pakeitimus UAB CEKIS
informuoja Klienta PAYKIT sistemoje, el. pastu arba kitu Kliento nurodytu kontaktiniu
kanalu ne véliau kaip pries 30 kalendoriniuy dieny iki naujos Taisykliy redakcijos
isigaliojimo. Klientas atsako uz aktualiy kontaktiniyu duomeny pateikima UAB CEKIS.
9.5. Jeigu Klientas nesutinka su pakeistomis Taisyklémis, jis turi teise iki naujos
Taisykliu redakcijos isigaliojimo nutraukti PAYKIT naudojima, visiSkai jvykdes savo
isipareigojimus UAB CEKIS. Jei UAB CEKIS pranesime nenurodo, kad naujai Taisykliy
redakcijai butinas papildomas elektroninis patvirtinimas, PAYKIT naudojimas po
naujos Taisykliy redakcijos isigaliojimo dienos laikomas Kliento sutikimu su nauja
Taisykliy redakcija. PAGALBA IR PASLAUGU TEIKIMO TVARKA 10.1. UAB CEKIS teikia
PAYKIT technine pagalba ir konsultacijas pagal Klientui taikoma aptarnavimo plana,
SLA sutarti ar kita rasytini susitarima. 10.2. Techninés pagalbos apimtis, darbo
laikas, reagavimo terminai, aptarnavimo lygiai, gedimu prioritetai ir kitos paslaugos
salygos nustatomos Klientui taikomame aptarnavimo plane, SLA sutartyje ar kitame
rasytiniame susitarime. 10.3. | aptarnavimo apimti neitraukti papildomi darbai,
konsultacijos, konfiguravimas ar kitos paslaugos gali buti apmokestinami pagal
galiojanti UAB CEKIS kainyna arba atskira susitarima su Klientu. 10.4. Jeigu Klientui
netaikomas aptarnavimo planas ar SLA, kuriame nustatyti konkretus reagavimo ar
problemuy sprendimo terminai, UAB CEKIS néra isipareigojusi laikytis konkretaus
reagavimo ar gedimo pasalinimo termino, iSskyrus atvejus, kai rastu susitarta kitaip.
10.5. Pranesdamas apie konkretuy incidenta Klientas privalo, kiek objektyviai
imanoma, pateikti informacija, reikalinga incidentui istirti: jvykio data ir laika,
irengini ar darbo vieta, operacijos suma, fiskalinio kvito numeri, kvito kopija ar
nuotrauka, mokéjimo buda ir kita UAB CEKIS pagristai praSoma informacija. 10.6.
Klientas privalo apie incidenta pranesti nedelsdamas po jo nustatymo. Pavéluotas
pranesimas gali apriboti UAB CEKIS galimybes nustatyti incidento priezasti, jeigu
atitinkami techniniai duomenys dél ju saugojimo terminu, treciuju sSaliu sistemuy
veikimo ar kity objektyviu priezasciy véliau tampa neprieinami. KONFIDENCIALUMAS
11.1. Konfidencialia informacija laikoma visa informacija, kuria Salys gauna viena
apie kita naudojantis PAYKIT, iskaitant, bet neapsiribojant: technologine informacija,
sprendimy architektura, integracijomis, dokumentacija, techniniais duomenimis,
komercine informacija, kainodara, verslo procesais, sutartinémis salygomis, Kliento
veiklos duomenimis ir kita neviesa informacija. 11.2. Salys isipareigoja
konfidencialios informacijos neatskleisti tretiesiems asmenims ir nenaudoti kitais
tikslais, nei PAYKIT naudojimui, paslaugu teikimui ar sutartiniy jsipareigojimu
vykdymui. Konfidenciali informacija gali buti atskleidziama Salies darbuotojams,
rangovams, paslaugu teikéjams, partneriams ar profesionaliems pataréjams tik tiek,
kiek tai butina atitinkamoms funkcijoms vykdyti ir jeigu tokiems asmenims taikomi
atitinkami konfidencialumo jsipareigojimai. 11.3. Konfidencialumo isipareigojimai
negalioja, jeigu: a) informacija viesa ne dél Saliy kaltés; b) informacija teisétai gauta
iS treciuju asmenu; c) informacija perduoti reikalauja teisés aktai, teismas ar
valstybés institucijos. Tokiu atveju Salis, kiek tai leidzia teisés aktai, informuoja kita
Sali. 11.4. Konfidencialumo isipareigojimai galioja visa PAYKIT naudojimo laikotarpi ir
po jo pabaigos tol, kol atitinkama informacija iSlieka nevieSa ir pagal savo pobudi
laikytina konfidencialia. Komercinéms paslaptims, asmens duomenims ir Kkitai
informacijai, kuriai teisés aktai nustato specialia apsauga, taikomi teisés aktuose
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nustatyti apsaugos terminai ir reikalavimai. FORCE MAJEURE 12.1. Salys neatsako uz
savo isipareigojimuy nevykdyma ar netinkama vykdyma tiek, kiek tai tiesiogiai lemia
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés, atitinkancios Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 6.212 straipsnyje ir kituose taikytinuose teisés aktuose nustatytas
salygas. 12.2. Salis, negalinti vykdyti savo isipareigojimuy dél nenugalimos jégos
aplinkybiu, privalo per protinga termina informuoti kita Salj apie tokiy aplinkybiy
atsiradima ir, kiek objektyviai imanoma, ju numatoma poveiki. Isipareigojimy
vykdymas sustabdomas tik tokia apimtimi ir tokiam laikotarpiui, kiek ju vykdymui
faktiskai trukdo nenugalimos jégos aplinkybés. TEISIU IR PAREIGU PERLEIDIMAS 13.1.
Klientas neturi teisés perleisti savo teisiu ar pareigy pagal Sias Taisykles tretiesiems
asmenims be iSankstinio rasytinio UAB CEKIS sutikimo. 13.2. UAB CEKIS turi teise
perleisti Sias Taisykles, ju vykdyma ar reikalavimus susijusioms ijmonéms,
partneriams ar teisiy peréméjams, apie tai informuodama Klienta. Toks perleidimas
nelaikomas S$iy Taisykliy pazeidimu. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS 14.1. Sioms
Taisykléms taikoma ir jos aiSkinamos pagal Lietuvos Respublikos teise. 14.2. Visi
gincai, kylantys dél Siu Taisykliu taikymo ar PAYKIT naudojimo, sprendziami
derybomis. Nepavykus susitarti, gincai nagrinéjami Lietuvos Respublikos teismuose
pagal UAB CEKIS buveinés vieta. 14.3. Jei bet kuri Taisykliy nuostata tampa
negaliojancia, neteiséta ar neigyvendinama, tai nedaro itakos kitu nuostaty
galiojimui. Tokia nuostata, kiek imanoma, pakei¢iama artimiausia teisiSkai leidziama
nuostata. 14.4. Sios Taisyklés pakei¢ia ankstesnes PAYKIT naudojimo taisykliy
redakcijas. Su Klientu individualiai rastu suderintos salygos lieka galioti ir, esant
neatitikimui tarp ju ir Siy Taisykliy, taikomos Siu Taisykliu 1.5 punkte nustatyta
tvarka. 14.5. Pranesimai Klientui gali buti teikiami PAYKIT sistemoje, el. pastu arba
kitu Kliento nurodytu kontaktiniu kanalu. Klientas privalo uztikrinti, kad UAB CEKIS
pateikti jo kontaktiniai duomenys bitu aktualis 14.6. Sios Taisyklés jsigalioja nuo
jose nurodytos isigaliojimo datos ir taikomos nuo tos dienos atliekamoms
operacijoms bei Saliy santykiams. Taisykliu virSuje nurodoma ju redakcija ir
isigaliojimo data. Ankstesniems laikotarpiams taikoma tuo laikotarpiu galiojusi
Taisykliu redakcija.
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